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Einleitung

Jeder Mensch nimmt den urbanen Raum anders wahr. Manche Orte werden

als unsicher empfunden, andere als besonders schén. Ganz gleich wie wir

den urbanen Raum erleben, in jedem Fall 16st er etwas in uns aus. Wir
achten unbewusst auf Eigenschaften in unserer Umwelt, durch welche wir
einen Ort zum Beispiel meiden, weil dieser unsicher wirkt oder gezielt

aufsuchen, da dieser interessant erscheint (Russell, 2003).

Es besteht somit eine stetige Wechselwirkung zwischen der Aul3enwelt und

uns als Individuum. Das Forschungsgebiet emotional mapping beschaftigt

sich mit der Erfassung dieser subjektiven Raumwahrnehmung und damit,
diese durch Emotionskarten sichtbar zu machen.

Das Projekt EmoMap hat sich zum Ziel gesetzt Emotionen nicht nur
einmalig zu erheben und sozusagen eine Momentaufnahme abzubilden, sondern das
subjektive Raumerleben jederzeit berichtbar zu machen. Dies wird durch die
Emotionserfassung vor Ort mittels mobiler Applikation ermdglicht. Die so
gesammelten Daten werden im Projekt EmoMap flir eine neuartige
Routenberechnung fur FuRgangerinnen eingesetzt, namlich eine Routenberechnung
unter Berucksichtigung subjektiver Raumdaten. Der folgende Beitrag liefert Einblicke
in die bisherige Durchfihrung, Ergebnisse und zukinftige Schritte des Projektes
EmoMap.

Projekt EmoMap_Emotionserfassung im Raum und deren Berticksichtigung in
Navigationssystemen fir Ful3gangerinnen

Navigationssysteme beruhen zumeist auf objektiven bzw. technischen

Daten. Begriffe wie Koordinaten, Entfernungen, Stral3enbreiten, kirzeste

und schnellste Routen sind Schlisselworte fur die Routenberechnung. Die
entstehenden Routen basieren auf Geometrie und objektiv erfassbaren
Attributdaten (Stral3enbreite, Stral3enkategorie, Gehsteig vorhanden etc.).
FuRgangerinnen nehmen den Raum allerdings nicht ausschlie3lich anhand
objektiver Umgebungsinformationen wahr, sondern lassen sich bei ihrer
Routenwahl von ihrem subjektiven Raumerleben leiten. So zeigte sich etwa,

dass Attraktivitdt und Sicherheit bei der Routenwahl von Ful3gangerinnen

eine wesentliche Rolle spielen (FEMroute, 2009).

Informationen zum subjektiven Erleben des Raumes werden im Projekt
EmoMap Uber Selbstberichte mit modernen Mobiltelefonen direkt vor Ort, d.h.
location-based, erfasst. Die Emotionserfassung mittels mobiler Applikationen kann
Empfindungen unmittelbar und georeferenziert erheben. Im Vergleich zu
konventionellen Methoden hat diese Methode folgende Vorteile:

(1) Emotionen werden unmittelbar dann erfasst, wenn sie auftreten. Damit bilden
diese Informationen das tatséchliche subjektive Empfinden besser ab und sind
dabei freier von Verzerrungen (wie beispielsweise Vergessen), als
retrospektive Befragungen.



(2) Die erfassten Daten konnen durch GPS sehr kleinraumig und differenziert
gesammelt werden, sodass nicht einem ganzen Gebiet/Stadtteil eine Emotion
zugewiesen wird, sondern einzelnen Punkten.

(3) Die subjektiven Informationen zum und im Raum miuissen nicht kinstlich
erzeugt werden, sondern entstehen direkt durch natirliche Gegebenheiten.

Um subjektive Raumdaten zu erhalten wurde im ¢ @ > ©

. . . L9 D9
Projekt EmoMap ein mehrstufiges Modell _ _;‘. @ -_JJ_; @
angewandt: in einem ersten Schritt wurden =i el

b
Emaotionan Umwelteigenschaften

Emotionsbegriffe in der Literatur gesichtet und
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urbanen Raum Uberprift und erganzt.
Um die Emotionsbegriffe noch ein weiteres Mal zu reduzieren, wurde eine Online-
Befragung erstellt, in der die Teilnehmerinnen die am relevantesten und haufigsten
erlebten Emotionsbegriffe im stadtischen Raum selektieren sollten. Aus den am
haufigsten genannten Emotionsbegriffen wurde ein hierarchisches Emotionsmodell
erstellt, welches in Zukunft fur die Datenerhebung im Feld angewandt wird. Dieses
Modell wird als mobile Applikation eingesetzt und ist die Basis fur die
georeferenzierte Emotionserfassung im Raum.

Projekt EmoMap_Ausblick
Ziel der Handy-Applikation ist es, emotionale Reaktionen im Raum unmittelbar vor
Ort zu erfassen. Das Ergebnis soll eine Vielzahl von emotionalen Raumdaten sein,
welche zu Kkollektiven Karten zusammengefasst werden und damit Aufschluss
dartuber geben, wo der stadtische Raum als besonders, angenehm/unangenehm,
interessant/langweilig, stressig/entspannend u.a. wahrgenommen wird.
Diese Informationen werden im Rahmen des Projektes EmoMap in die
Routenberechnung fur FuRgangerinnen einflielen. Routen wirden damit in Zukunft
nicht mehr vorwiegend anhand der kirzesten Strecke berechnet werden, sondern
individuelle Bedurfnisse e
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Die gesammelten Daten werden N o
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der Allgemeinheit zu Verfigung 7 ™
stehen, wodurch die Daten auch von
anderen Projekten und Disziplinen

(Stadtplanung, Soziologie,...) erganzt
und verwendet werden konnen.
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